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ホテルメトロポリタン 仙台における
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ホテルメトロポリタン 仙台イースト
2017年6月19日 OPEN！



33

282ルーム 全室禁煙
仙台初！
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バス・トイレ・洗面 3点分離型
イーストオリジナル バスアメニティもご用意
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東北六感 SENSE OF TOHOKU
期待感・まごころ感・安心感・風土感・非日常感・予感

- ホテルコンセプト -
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フィットネスジム完備
6

ウェアーとシューズの貸出も有
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ホテルメトロポリタン 仙台 本館の
受動喫煙対策
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19・20階 エグゼクティブルーム
喫煙 → 禁煙化 2018年2月リニューアル
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1階 喫煙所
バー「ナイト」 全面禁煙

9▲ 1階ロビー喫煙所 ▲ 1階ロビー喫煙所内 ▲ バー「ナイト」
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2階 レストランフロア 喫煙所

10▲ 日本料理・鉄板焼「はや瀬」店内喫煙所 ▲ エレベータホールと中国料理「桃李」の間にある喫煙所
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3・4・21階 宴会場フロア 喫煙所

11▲ 3・4階 喫煙所 ▲ 21階 喫煙所
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ホテルメトロポリタン 山形
南館
2020年11月12日
OPEN！

- ホテルコンセプト -
山形の薫り彩り
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108ルーム 全室禁煙
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フィットネスジム完備
14

ウェアーとシューズの貸出も有

新型コロナウィルス感染拡大を受けた
安心安全への取り組み



1515

JR東日本ホテルズ（58ホテル）での統一の取り組み

◆お客さまへのお願い（マスク着用・消毒液の使用等）
◆メトロポリタンホテルズの取り組み（体調管理の徹底等）

取り組み紹介ムービー・統一ポスターの作成
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◆ AIサーマルカメラの導入
お客さまの体温を自動検温！

◆カメラの前を通過するだけで同時に20名まで検温
◆フロントカウンターに設置
◆宴会でもお貸出ししております
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◆ご宿泊者様を安全にお迎えするために

◆チェックイン時に検温や体調をお伺いするアンケートを実施
◆フロントには飛沫防止パネルを設置
◆キャッシュトレイの使用、離れてお待ちいただく仕掛け
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◆レストランでの感染防止施策

◆お席は通常時より離して設置
◆机やいすはご使用都度消毒を実施
◆飛沫防止パネルの設置 ◆キャッシュトレイの使用

◆マスクカバーのお渡し
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◆ご宴会のお客さまを安全にお迎えするために

◆宴会場は従前より広い会場をご案内
◆会場には消毒液を設置
◆ドアノブや机などお客さまの手の触れる箇所は定時の消毒を実施
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◆従業員の体調管理の徹底

◆毎朝検温や手指消毒を実施
◆体調は毎日記録

◆これまでと異なる仕掛けづくり

◆エレベーター、喫煙室の人数制限の実施
◆ハンドドライヤーの使用停止
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ご清聴
ありがとうございました。
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